МКУК «Ценральная межпоселеческая библиотека»















Аналитический отчет о деятельности 
муниципальных общедоступных библиотек 
Кировского района Ленинградской области в 2022 году
























г. Кировск
2023
Ленинградская область
Кировский район
МКУК «Центральная межпоселеческая библиотека»



СОДЕРЖАНИЕ АНАЛИТИЧЕСКОГО ОТЧЕТА

Состояние библиотечной сети муниципального района:
	Доступность библиотечных услуг
	Трансформация библиотек

Основные статистические показатели деятельности:
Абсолютные показатели
	Относительные показатели
	Экономические показатели

Библиотечные фонды (формирование, использование, сохранность):
Общая характеристика совокупного фонда муниципальных общедоступных библиотек района
	Движение совокупного фонда муниципальных общедоступных библиотек
	Анализ и оценка состояния и использования фондов
	Финансирование комплектования (объемы, основные источники)
	Обеспечение сохранности фондов

Информатизация библиотек, предоставление доступа пользователей к электронным и сетевым ресурсам:
	Электронная каталогизация
	Оцифровка документов библиотечного фонда муниципальных библиотек
	Представительство муниципальных библиотек в сети Интернет
	Предоставление виртуальных услуг и сервисов 
	Состояние компьютерного парка библиотек

Организация и содержание библиотечного обслуживания пользователей

Справочно-библиографическое, информационное и социально-правовое обслуживание пользователей

Краеведческая деятельность библиотек

Организационно-методическая деятельность

Библиотечные кадры

Материально-технические ресурсы библиотек

Основные итоги года










1. Состояние библиотечной сети муниципального района


Характеристика библиотечной сети на основе формы федерального статистического наблюдения 6-HK:

	
	2020
	2021
	2022

	общее число муниципальных общедоступных библиотек, в том числе:
	16
	16
	16

	число муниципальных библиотек, юридических лиц
	3
	3
	3

	число библиотек — структурных подразделений организаций культурно-досугового типа (КДУ) и иных организаций, оказывающих библиотечные услуги населению
	0
	0
	0

	число муниципальных библиотек, расположенных в сельской местности, из них
	6
	6
	6

	в составе КДУ и иных организаций, оказывающих библиотечные услуги населению
	0
	0
	0

	число детских библиотек, из них :
	1
	1
	1

	в составе КДУ, иных организаций, оказывающих библиотечные услуги населению
	0
	0
	0

	число пунктов внестационарного обслуживания
	1
	1
	1

	число специализированных транспортных средств
	1
	1
	1



Трансформации библиотечной сети:

	
	2020
	2021
	2022

	структурные изменения библиотечной сети, связанные с созданием (размещением) библиотек
	0
	0
	0

	реорганизация (открытие, закрытие, слияние, передача) муниципальных общедоступных библиотек в структуры не библиотечных организаций
	0
	0
	0

	изменение правовых форм библиотек, наделение межпоселенческой библиотеки муниципального района статусом центральной библиотеки и другие организационно-правовые действия
	0
	0
	0

	соблюдение норм действующего законодательства (oпpoc населения) при принятии решений о реорганизации/ликвидации муниципальной библиотеки, расположенной в сельском поселении (ст. 23 п.1.1. Федерального закона от 20.12.1994 № 78- ФЗ «О библиотечном деле»)
	0
	0
	0

	делегирование полномочий по организации библиотечного обслуживания
	0
	0
	0




1.1. Доступность библиотечных услуг:

	
	2020
	2021
	2022

	соблюдение нормативов обеспеченности библиотеками населения района в разрезе поселений в соответствии с модельным стандартом деятельности общедоступных муниципальных библиотек Ленинградской области от 25.12.2019
	0
	0
	0

	среднее число жителей на одну библиотеку (тыс.чел.)
	7
	7
	7

	доступность библиотечных услуг для людей с ограниченными возможностями жизнедеятельности
	1
	1
	1

	число библиотек, работающих по сокращенному графику
	0
	0
	0

	количество населенных пунктов и число жителей, не имеющих возможности доступа к библиотечным услугам (не охвачены стационарными и внестационарными формами библиотечного обслуживания)
	0
	0
	0



1.2. Трансформация библиотек:

Доля муниципальных библиотек, материально-технические условия которых позволяют реализовать задачи Модельного стандарта деятельности общедоступной библиотеки (утвержден Министром культуры РФ 31.10.2014 г.): в Кировском районе отсутствуют муниципальные библиотеки, материально-технические условия которых позволяют реализовать задачи Модельного стандарта деятельности общедоступной библиотеки (утвержден Министром культуры РФ 31.10.2014 г.).
Участие библиотек в анализируемом году в национальном проекте «Культура» в 2022 году состоялось только в части реализации проекта «Творческие люди»: 9 сотрудников библиотек повысили свою профессиональную квалификацию, обучившись без отрыва от работы на различных курсах в рамках указанного проекта.
В 2022 году библиотечная сеть Кировского района Ленинградской области трансформации не подвергалась.

2. Основные статистические показатели деятельности

2.1. Абсолютные показатели:

	
	2020
	2021
	2022

	Число зарегистрированных пользователей (всего), 
	31857
	33559
	38205

	в т. ч. удаленных
	11944
	12164
	14746

	Число посещений библиотек (всего), 
	177128
	192395
	233813

	из них посещений культурно-просветительных мероприятий
	43163
	65360
	67654

	Число обращений к библиотекам удаленных пользователей (всего), 
	260299
	405960
	440097

	из них обращений к веб-сайтам библиотек
	17200
	15163
	24534

	из них обращений к самостоятельным разработкам библиотек на их страницах в социальных сетях
	2705
	289485
	389352

	Количество выездов и стоянок мобильной библиотеки
	45
	55
	47

	выдано (просмотрено) документов (всего)
	433614
	445674
	492637

	выполнено справок и консультаций (всего)
	22529
	25859
	33414

	количество культурно-просветительных мероприятий
	4323
	3763
	4197




2.2. Относительные показатели:

	
	2020
	2021
	2022

	Охват населения библиотечным обслуживанием в целом по району и в разрезе поселений (%):
	18,6
	
30,2
	36,5

	Кировское городское поселение
	36,9
	19,5
	57,1

	Мгинское городское поселение
	42,2
	45,8
	47,4

	Назиевское городское поселение
	45,0
	57,7
	66,7

	Синявинское городское поселение
	15,5
	27,4
	23,1

	Павловское городское поселение
	27,5
	27,8
	31,4

	Приладожское городское поселение
	12,5
	16,23
	17,6

	Путиловское сельское поселение
	24,0
	24,0
	26,9

	Суховское сельское поселение
	19,6
	15,5
	49,2

	Шумское сельское поселение
	27,5
	38,0
	46,5

	МО «Город Шлиссельбург»
	32,9
	26,7
	34,1

	МО «Город Отрадное»
	16,4
	18,0
	24,9

	Читаемость (в целом)
	8,66
	16,8
	23,1

	Кировское городское поселение
	8,6
	8,7
	20,7

	Мгинское городское поселение
	14,9
	20,6
	19,0

	Назиевское городское поселение
	19,4
	15,2
	27,4

	Синявинское городское поселение
	7,3
	27,4
	14,9

	Павловское городское поселение
	17,6
	17,3
	24,3

	Приладожское городское поселение
	22,1
	23,4
	23,0

	Путиловское сельское поселение
	13,0
	12,0
	14,4

	Суховское сельское поселение
	18,4
	20,1
	28,8

	Шумское сельское поселение
	17,6
	6,9
	36,0

	МО «Город Шлиссельбург»
	17,3
	17,5
	20,0

	МО «Город Отрадное»
	23,6
	20,1
	29,2

	Посещаемость (в целом)
	5,5
	9,1
	6,1

	Кировское городское поселение
	5,2
	8,2
	4,0

	Мгинское городское поселение
	6,4
	11,6
	5,8

	Назиевское городское поселение
	9,8
	7,6
	7,2

	Синявинское городское поселение
	4,1
	6,7
	7,0

	Павловское городское поселение
	9,2
	9,3
	8,7

	Приладожское городское поселение
	9,8
	10,1
	7,7

	Путиловское сельское поселение
	9,1
	7,7
	8,4

	Суховское сельское поселение
	12,1
	13,2
	8,8

	Шумское сельское поселение
	9,2
	8,0
	7,2

	МО «Город Шлиссельбург»
	5,4
	6,1
	9,1

	МО «Город Отрадное»
	7,3
	6,8
	5,4

	Обращаемость  
	0,8
	1,3
	1,6

	Кировское городское поселение
	0,9
	1,0
	1,4

	Мгинское городское поселение
	1,3
	0,8
	1,0

	Назиевское городское поселение
	2,7
	2,7
	2,8

	Синявинское городское поселение
	0,5
	1,0
	0,7

	Павловское городское поселение
	1,2
	1,2
	1,2

	Приладожское городское поселение
	1,4
	1,3
	1,4

	Путиловское сельское поселение
	0,9
	0,9
	1,0

	Суховское сельское поселение
	1,1
	1,16
	0,7

	Шумское сельское поселение
	1,2
	1,5
	1,5

	МО «Город Шлиссельбург»
	2,8
	2,2
	3,5

	МО «Город Отрадное»
	2,6
	2,9
	2,6

	Документообеспеченность 
	7,1
	14,2
	12,8

	Кировское городское поселение
	11,1
	10,4
	13,4

	Мгинское городское поселение
	12,0
	36,9
	18,3

	Назиевское городское поселение
	7,2
	5,7
	9,9

	Синявинское городское поселение
	14,8
	13,1
	21,7

	Павловское городское поселение
	14,4
	14,9
	19,8

	Приладожское городское поселение
	7,2
	12,8
	16,6

	Путиловское сельское поселение
	15,0
	12,7
	14,5

	Суховское сельское поселение
	3,4
	10,1
	38,0

	Шумское сельское поселение
	14,4
	11,6
	23,8

	МО «Город Шлиссельбург»
	6,3
	7,9
	8,2

	МО «Город Отрадное»
	9,0
	6,9
	7,6



2.3. Экономические показатели в 2022 году:

	
	2020
	2021
	2022

	-оказание платных услуг 
	2000
	0
	3000

	-финансовые затраты на содержание и деятельность библиотек (руб.)
	51173000
	54554300
	54394100



Краткие выводы по разделу. Основные тенденции в изменении показателей деятельности библиотек и актуальные управленческие решения

Финансирование библиотек производится в недостаточном для ведения нормативной деятельности объёме, в том числе недостаточные суммы выделяются на статью расходов «основные средства», вследствие чего нет возможности обновления компьютерного парка всех библиотек, производства комплектования фонда в достаточном объёме, оформления подписки на периодические издания. Также недостаточные средства выделяются на расходные материалы (картриджи, канцелярские и офисные товары, хозяйственно-санитарные товары и пр.).
Ключевая проблема недостаточного финансирования МКУК «ЦМБ» состоит в том, что ГРБС и финансовые органы при планировании бюджетных средств для учреждения учитывают его, как одно юридическое лицо, и, соответственно, устанавливают финансовые нормы, исходя из этого и игнорируя тот факт, что в структуру учреждения входят 14 библиотек, которые также необходимо учитывать при выделении финансирования в качестве отдельных единиц для снабжения.

3. Библиотечные фонды (формирование, использование, сохранность)

3.1. Общая характеристика совокупного фонда муниципальных общедоступных библиотек района:

- объём: на 01.01.2023 совокупный фонд библиотек Кировского района составляет – 300525 экземпляров, из них: 

-  по видам:

	Книги
	91,7%

	Брошюры
	8,2%

	Аудиовизуальные материалы
	0,1%



 - по отраслевому составу:

	Общественно-политическая литература
	15,78%

	Естественно-научная литература
	4,94%

	Техническая литература
	3,46%

	Сельскохозяйственная литература
	1,53%

	Литература об искусстве и спорте
	6,03

	Художественная литература
	54,3%

	Детская литература
	7,84%

	Прочая литература
	6,12%



3.2. Движение совокупного фонда муниципальных общедоступных библиотек, в т. ч. по видам документов:

Поступления в фонды библиотек 2022 году составили: 
- всего 7296 экземпляров печатных изданий, из них:
- книг – 6300 экземпляров; 
- брошюр – 996 экземпляров. 




Отраслевой состав поступлений в процентном соотношении:

	Общественно-политическая литература
	9,87%

	Естественно-научная литература
	4,22%

	Техническая литература
	1,84%

	Сельскохозяйственная литература
	0,59%

	Литература об искусстве и спорте
	2,59%

	Художественная литература
	66,58%

	Детская литература
	12,00%

	Прочая литература
	2,31%



В 2022 году была оформлена подписка на периодические издания на 2-е полугодие 2022 г. и на 1-е полугодие 2023 г. С каждым годом количество наименований периодических изданий сокращается, т.к. цены на периодические издания растут, а выделяемые средства на подписные издания остаются прежними.
В 2022 году на 1000 жителей Кировского района поступило 53 экз. книг, что не соответствует нормативу ЮНЕСКО (250 документов в год на 1000 жителей), по сравнению с 2021 годом разница составила 3 экз., т.к. в 2022 году было приобретено книг всего на 340 экз. больше.
В 2022 году сумма на приобретение новых поступлений книг из основного источника финансирования (местный и областной бюджеты) увеличилась незначительно, кроме того, из ЛОУНБ были получены книги, приобретённые на субсидии из Федерального бюджета, всего лишь для одной Шумской библиотеки. 
	
Выбытие из фондов муниципальных библиотек в 2022 году:

	Всего документов, из них:
	5138

	Книг
	5037

	Брошюр
	103



Причины выбытия:

	Утеряные читателями
	35

	Ветхие
	3516

	Морально устаревшие 
	1560

	Помощь в комплектовании других библиотек
	154

	По другим причинам
	131



3.3. Анализ и оценка состояния и использования фондов:

- обновляемость фондов составила – 1,8%;
- обращаемость – 1,78%;
- соответствие отраслевой структуры фонда запросам читателей – 86%
- выдача документов библиотечного фонда по тематике в %:
	Общественно-политическая литература
	18,6%

	Естественно-научная литература
	5,7%

	Техническая литература
	3,17% 

	Сельскохозяйственная литература
	2,6%

	Литература об искусстве и спорте
	2,8%

	Художественная литература
	57%

	Детская литература
	9%

	Прочая литература
	1,2%


Анализ статистических показателей, отражающих формирование и использование библиотечных фондов на физических (материальных) носителях информации (на примере МКУК «ЦМБ»). 

[bookmark: _Toc442970540]Динамика за три года

	
	2020
	2021
	2022

	Т фонд
	229943   = 1,00
229916
	231604   = 1,01
229943
	232058   = 1,00
231604

	Т кн.выд.
	250724 = 0,95
264990
	276014 = 1,1
250724
	283742 = 1,03
276014

	Т  чит.
	11536   = 0,90
12761
	21551 = 1,87
11536
	24088= 1,12
21551



[bookmark: _Hlk123216154]За три года показатели темпа роста фонда не изменились, т.к. ежегодно число поступлений и выбытия документов практически равны.
Показатели темпа роста книговыдачи и читателей за 2022 год уменьшились по сравнению с 2020 и 2021 годами. Сохранение таких темпов роста приведет к падению обращаемости фонда, снижению его использования. Изменить ситуацию поможет совершенствование информации о фонде, активизация внутрисистемного книгообмена (ВСО), а также увеличение числа читателей стационара. 

3.4. Финансирование комплектования (объемы, основные источники).
 
	В 2022 году на приобретение книг для МКУК «ЦМБ» были выделены средства из бюджета Ленинградской области и из бюджета Кировского муниципального района Ленинградской области всего 560444,45 рублей 45 копеек, а также средства на периодические печатные издания в объёме 495, 606 рублей 59 копеек.
Для Отрадненской и Шлиссельбургской городских библиотек были выделены средства на комплектование из бюджетов соответствующих муниципальных образований всего 931,749 рублей 90 копеек. 
Хочется отметить, что финансирование на периодику ежегодно уменьшается, а цены на нее растут, что приводит к уменьшению наименований периодических изданий.
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Обновляемость фонда библиотек за 2022 год составила 1,8%, а по рекомендациям ИФЛА желательно, чтобы ежегодно фонд пополнялся на 5% изданий текущего года. 
На выделенные средства из областного и местного (софинансирование) бюджетов для МКУК «ЦМБ» было приобретено книжной продукции - 1245 экз., что по сравнению с 2021 годом меньше на 1895 экз., т.к. на субсидии из Федерального бюджета книги поступают из ЛОУНБ, в 2022 году это составило 245 экз. (только для Шумской библиотеки). По сравнению с 2021 годом острая проблема нехватки периодических изданий осталась на прежнем уровне, т.к. финансирование на подписку из местного бюджета уменьшилось на 15690 рублей, а соответственно, и число наименований тоже – на 56. 
Искусственное сдерживание выбытия из книжного фонда не сильно повлияло на его рост, за три года 2020, 2021, 2022 фонд увеличился всего лишь на 454 экземпляра. 
Для улучшения качественного состава фонда недостаточно только своевременное списание изданий, потерявших свою актуальность, информационную и практическую значимость, необходимо увеличение финансирования на комплектование фонда из местного и областного бюджетов, а также и из Федерального бюджета.
По сравнению с 2021 годом уменьшились следующие показатели: обращаемость, книгообеспеченность и читаемость. Такое сочетание показателей в 2022 году показывает, что  фонд не соответствует потребностям читателей и используется неэффективно. Как уже говорилось выше, необходимо обеспечить повышение книгообеспеченности за счёт усиления пропаганды фонда и стремления к преобладанию объема ввода изданий над объемом вывода.

3.5. Обеспечение сохранности фондов:

- учет фонда производится с соблюдением действующей инструкции по учету фондов;
- приборов контроля температурно-влажностного режима в библиотеках нет, но в санитарные дни проводится гигиеническая обработка документов сухим и влажным способом;
 - все библиотеки оснащены пожарной сигнализацией.
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Основными проблемами обеспечения сохранности библиотечных фондов остается недостаточное финансирование материально-технической базы. 

4. Информатизация библиотек, предоставление доступа пользователей к электронным и сетевым ресурсам

4.1. Электронная каталогизация:

Электронный каталог фондов библиотек Кировского района ведётся с марта 2011 года, он был доступен в интернете через сайт ЛОУНБ. Использовалась автоматизированная библиотечная информационная система (АБИС), установленная ЛОУНБ, но в июле 2021 года ЭК был выведен из строя в результате вирусной атаки (программа АВИС восстановлению не подлежала) и новые поступления обрабатывались вручную до апреля 2022 года, когда была установлена новая программа «Система автоматизации библиотек ИРБИС-64. В новой программе были восстановлены старые записи АВИС+ и поэтому на 01.01. 2023 объём электронного каталога составил 52948 единиц.
Электронный каталог Отрадненской городской библиотеки в 2022 году составил 1165 единиц. 
В Шлиссельбургской городской библиотеке электронный каталог не ведётся.


4.2. Оцифровка документов библиотечного фонда муниципальных библиотек:

Не ведётся.

4.3. Представительство муниципальных библиотек в сети Интернет:

	
	2022

	число библиотек, имеющих широкополосный доступ в Интернет
	15

	число библиотек, имеющих зону Wi-Fi
	13

	число библиотек, имеющих компьютерные места для пользователей с выходом в интернет (с указанием числа мест)
	15
(40)

	число муниципальных библиотек, имеющих веб-сайты или отдельные страницы на вэб-сайтах
	3

	наличие корпоративного портала библиотек района, участие в нем сельских и городских библиотек
	0

	число муниципальных общедоступных библиотек, имеющих аккаунты/группы в социальных сетях и т.п.
	16

	количество пользователей (подписчиков, участников групп) аккаунтов библиотек в социальных сетях в разрезе библиотек поселений и района в целом
	9620

	Кировское городское поселение
	2181

	Мгинское городское поселение
	1866

	Назиевское городское поселение
	1504

	Синявинское городское поселение
	236

	Павловское городское поселение
	344

	Приладожское городское поселение
	298

	Путиловское сельское поселение
	121

	Суховское сельское поселение
	277

	Шумское сельское поселение
	716

	МО «Город Отрадное»
	910

	МО «Город Шлиссельбург»
	1167



4.4. Предоставление виртуальных услуг и сервисов (кратко описать виды, охарактеризовать динамику за три года):

	Год
	2020
	2021
	2022

	-виртуальные услуги и сервисы, предоставляемые библиотекой
	«Русский музей» (виртуальный филиал) на базе Шлиссельбургской городской библиотеки
	«Русский музей» (виртуальный филиал) на базе Шлиссельбургской городской библиотеки
	«Русский музей» (виртуальный филиал) на базе Шлиссельбургской городской библиотеки

	-динамика развития виртуальных услуг и сервисов
	1 вид
	1 вид
	1 вид




4.5 Состояние компьютерного парка библиотек:

· количество единиц компьютерной техники в библиотеках – 95;
· «возраст» компьютерного парка муниципальных библиотек: около 40% компьютеров нуждается в замене по причинам различных неисправностей и/или физического износа, так как они были закуплены более пяти лет назад в период с 2011 по 2016 год; около 60% компьютеров были закуплены в период с 2017 по 2021 год, частично благодаря выделению финансовых средств из фондов депутатов Законодательного собрания Ленинградской области;
· число библиотек, имеющих технику для оцифровки фонда – 0.

Технологическое развитие муниципальных библиотек в области внедрения информационных систем в работу с пользователями и внутренние технологические процессы в них идут крайне низкими темпами по причине недостаточного финансирования. Руководство библиотек вынуждено прибегать к методам фандрайзинга для того, чтобы обеспечить хотя бы минимальные потребности в этом направлении. 

5. Организация и содержание библиотечного обслуживания пользователей:

Общая характеристика основных направлений библиотечного обслуживания населения района, с учетом расстановки приоритетов в анализируемом году. При раскрытии направлений работы необходимо делать акцент на проектах, программах, актуальных услугах и инновационных формах обслуживания. Отражение главных событий года в жизни библиотек

Основные направления библиотечного обслуживания населения в 2022 году:
· гражданско-патриотическое;
· краеведческое;
· культурно-историческое;
· экологическое;
· обеспечение возможностей доступа пользователей к информационным ресурсам.

	Библиотеки выполняют, в том числе, следующие функции: образовательную, информационную и культурно-досуговую. Библиотеки сегодня – это, прежде всего, территории развития читательского творчества, поддержки семьи и семейного чтения, а также информационные, справочно-методические, просветительские и культурно-досуговые центры. 
	Среди основных задач библиотек приоритетными являются следующие: приобщение молодого поколения к книге, формирование у него потребности в систематическом чтении, обеспечение прав детей и взрослых на свободный и безопасный доступ к информации, повышение информационной культуры детей и юношества, патриотическое и гражданское воспитание, объединение семьи вокруг книги, семейное чтение в библиотеке. 
Главная цель работы библиотек – предоставление каждому пользователю библиотечных услуг качественного и эффективного доступа к информационным ресурсам, способствующим развитию образовательной, научной и профессиональной деятельности пользователя. 
2022 год в России был объявлен Годом народного искусства и нематериального культурного наследия народов России, а в Ленинградской области – Годом Команды-47. Основными событиями 2022 года стал ряд значимых и масштабных проектов, в которых приняли активное участие все библиотеки Кировского района. Многие из них с различных ракурсов раскрывали темы года, традиционно часть из них была посвящена и прошла в рамках празднования 77-летия Победы советского народа в Великой Отечественной войне, другие были посвящены юбилейным датам значимых исторических событий и выдающихся личностей.

Программно-проектная деятельность библиотек

Реализованные проекты за счет средств местных бюджетов и иных источников финансирования в 2022 году: 
1. В МКУК «ЦМБ» был реализован творческий проект – III Открытый фестиваль-конкурс литературного творчества «Победа – гордость в душах поколений», посвящённый 77-летию Победы советского народа в Великой Отечественно войне. Проект был реализован за счёт средств бюджет Кировского муниципального района Ленинградской области в рамках муниципальной программы «Развитие культуры Кировского муниципального района Ленинградской области», учредитель проекта – Управление культуры администрации Кировского муниципального района Ленинградской области, организатор проекта – МКУК «Центральная межпоселенческая библиотека». Проект осуществлялся под эгидой депутата законодательного собрания ленинградской области М.В. Коломыцева, который по приглашению организаторов возглавил жюри фестивального конкурса. Проект проводился в целях создания условий для комплексного развития культурного потенциала, формирования и удовлетворения культурных запросов и духовных потребностей населения, гармонизации культурной жизни Кировского муниципального района Ленинградской области, пропаганды художественными (литературными) средствами героической истории и воинской славы Отечества, подвига народа, отстоявшего независимость нашей Родины. Основные задачи проекта: воспитание патриотизма и уважения к памяти защитников Отечества; содействие созданию высокохудожественных литературных произведений героико-патриотической и гражданской тематики; организация активного участия граждан в мероприятиях, посвященных празднованию знаменательных дат истории России и Великой Отечественной войны. Миссия проекта - представление современному читателю лучших героико-патриотических произведений российской (советской) литературы. В 2022 году в проекте приняли участие жители Кировского района – дети, молодёжь и взрослые от 14 до 82-х лет, занимающиеся литературным творчеством, увлекающиеся чтением, русским языком и литературой.
2. В Шлиссельбургской городской библиотеке им. М.А. Дудина был реализован за счёт средств местного бюджета издательский проект – выпуск сборника стихов местных поэтов «Ладожский бриз».
	В 2022 году библиотеки района продолжили работу в рамках существующих просветительских, тематических и творческих проектов, а также разработали и внедрили новые проекты:
Проекты, существующие до 2022 года:
· Всероссийская сетевая акция «Семейная книжная полка»
· Всероссийская сетевая акция «Есенин – душа России»
· Районная мемориальная акция «Я сердцем слышу метроном»
· Просветительский проект «Библиотечный театр Книги – территория единения поколений»
· Творческий авторский проект «Прямая речь»
· Просветительский проект «Доброе слово - поселку родному»
· Детский просветительский проект «Давайте почитаем»
· Творческая мастерская «Обыкновенное чудо»
· Международная библиотечная сетевая акция «Александр Прокофьев: «Настроить сердце на стихи…»
· «Университет третьего возраста в Ленинградской области»
· Клуб любителей истории Отрадного «КЛИО»
· Встречи брикофилов (коллекционеров кирпичей) «Солдаты старых стен»
· Поэтический марафон «Мы о войне стихами говорим»
· II городские историко-краеведческие чтения к 350-летию Петра Первого в г. Шлиссельбург
· Детский просветительский проект «Читаем – детям – читаем вслух»
· Краеведческий социокультурный проект «Уроки Деда Краеведа»
· Социокультурный семейный проект «Летний книжный марафон для детей и взрослых»
· Молодёжный проект «Правовой меридиан»
· Фолклорные посиделки «В горенке у самовара»
· Творческая мастерская «Рисовать могут все».

Новые проекты: 
· Просветительский проект «Книга. Культура. Страна»
· Детский просветительский проект «Малыши и малышки очень любят книжки».
· I конкурс детского рисунка «Литературный юбилей»
· Виртуальный проект «С книгой по Ленинградской области»
· Цикл мероприятий историко-патриотической направленности «Великой России великое имя» к 350-летию со дня рождения Петра I
· Цикл мероприятий к 45-летию образования Кировского района Ленинградской области «Храните Родину свою, своих корней не забывайте»

Культурно-просветительская деятельность:

	Культурно-просветительская деятельность библиотек охватывает различные возрастные категории. Для подрастающего поколения проводятся библиотечные уроки, лектории, циклы бесед, викторины, обзоры, посвященные писателям и их книгам, знаменательным событиям мировой истории и культуры, знаковым и юбилейным датам. Взрослым посетителям библиотеки в течение года предлагаются встречи с творческими людьми, литературно-музыкальные программы, обзоры и беседы информационно-правового характера. Библиотекари используют различные формы организации мероприятий. 

Продвижение книги и чтения:

	Продвижение книги и чтения – это одно из основных направлений в работе библиотек Кировского района. Этому направлению посвящена большая часть мероприятий, прошедших в 2022 году, как в удаленном, так и в очном режиме. 
	Был проведён ряд мероприятий, посвящённых юбилейным датам писателей и их произведений; книгам, посвященным тем или иным событиям; культурным датам и историческим личностям. 
	Самые эффективные формы привлечения внимания читателей к книге это – культурно-массовая и экспозиционная работа. Зрительная информация хорошо воспринимается аудиторией, увеличивает приток пользователей библиотечных услуг, побуждает многих людей обращаться к литературным первоисточникам. В библиотеках в течение года оформлялось большое количество, как книжно-иллюстрированных выставок, раскрывающих фонд, так и выставок художественного творчества, способствующих эстетическому развитию посетителей библиотеки.

Обслуживание пользователей удаленно через интернет

	Активно ведётся массовая и индивидуальная работа библиотек в интернете: виртуальные книжные выставки, информационные обзоры, виртуальные справки, электронные тесты и викторины. Работа велась на сайтах и на страницах библиотек в социальной сети ВКонтакте. В результате этой работы увеличилось количество пользователей, подписавшихся на страницы библиотек в социальных сетях. 
	МКУК «ЦМБ» активно сотрудничает с ГУК «Ленинградская областная универсальная научная библиотека» по подключению пользователей библиотек к библиотеке электронных книг «ЛитРес». Подключение и обслуживание пользователей в «ЛитРесс» осуществляется за счёт средств, выделенных из бюджета Ленинградской области. За 2022 год в базе «ЛитРес» зарегистрировались 124 пользователя библиотек МКУК «ЦМБ», ими было совершено 9511 посещений портала и 1101 книговыдачи в нём.
Огромную роль в жизни библиотек играют сайты МКУК «ЦМБ», Кировской центральной и Отрадненской городской библиотек. Они формируют позитивный имидж библиотек, привлекают внимание к имеющейся интеллектуальной продукции и услугам по ее предоставлению, способствуют притоку в библиотеки новых заинтересованных пользователей. На сайтах ведётся информирование о новых поступлениях в библиотеки путем публикаций списков новых поступлений, библиографических обзоров и презентаций, виртуальных книжных выставок и актуальной информации, регулярно обновляются новостная лента, информация о проведении библиотечных акций и проектов. 
	Все библиотеки Кировского района имеют свои страницы в социальной сети ВКонтакте, где размещают актуальную для пользователей библиотечных услуг информацию и проводят виртуальные мероприятия. Все страницы библиотек ежедневно пополняются новой информацией и пользуются популярностью у жителей Кировского района.

Внестационарные формы обслуживания

В МКУК «ЦМБ» функционирует отдел внестационарной и проектной деятельности (ОВПД), в структуру которого входят: заведующий отделом, два методиста и библиотекарь комплекса информационно-библиотечного обслуживания (КИБО).  Основными задачами ОВПД является организация и координация внестационарной и проектной деятельности МКУК «ЦМБ», инициирование международных, всероссийских, районных и общебиблиотечных проектов, акций и других мероприятий, координация их проведения, сбор, систематизация и анализ статистических данных библиотек МКУК «ЦМБ», обеспечение и координация работы КИБО, методическая и консультационная поддержка структурных подразделений.
Силами отдела в 2022 году организованы и проведены несколько районных мероприятий: мемориальная акция «Я сердцем слышу метроном», мероприятие для школьников «День славянской письменности и культуры»; III Открытый фестиваль-конкурс литературного творчества «Победа – гордость в душах поколений», посвящённый 77-летию Победы советского народа в Великой Отечественно войне.
ОВПД, в целом, и КИБО, в частности, тесно сотрудничают с органами местного самоуправления района, городских и сельских поселений, Управлением культуры и отделом по делам молодёжи и туризма администрации Кировского района, с общеобразовательными учреждениями. Со всеми структурами и учреждениями - партнёрами МКУК «ЦМБ» заключены соглашения о совместной работе. Приоритетными направлениями в работе ОВПД и КИБО являются патриотическое, духовно-нравственное и эстетическое воспитание подрастающего поколения, а также - краеведение. В 2022 году КИБО в составе ОВПД было организовано и проведено большое количество бесед, викторин, медиапрезентаций, конкурсов и других мероприятий для учащихся школ, выездов в образовательные учреждения района по утверждённому графику. Всего в мероприятиях КИБО за 2022 год принял участие 1551 ребёнок.

Библиотечное обслуживание детей

	Работа с детьми ведётся в библиотеках организованно путём сотрудничества с дошкольными и общеобразовательными учреждениями, индивидуально – на абонементах, в читальных залах и в ЦОД, он-лайн, когда юные читатели выступают в качестве удалённых зарегистрированных пользователей и/или посетителей групп библиотек Вконтакте, а также - в рамках проектной деятельности.
	В 2022 году юным читателям были предложены лектории, занятия в информационно-просветительских кружках, циклы историко-краеведческих, эколого-просветительских и военно-патриотических мероприятий и встречи с творческим людьми. На страницах библиотек для юных читателей работали информационные интернет-рубрики, мастер-классы, творческие и просветительские проекты, которые оказались очень востребованы и детьми, и их родителями.
	Самыми интересными и востребованными детскими мероприятиями библиотек можно назвать следующие: детская творческая мастерская «Art-чудо», детский игровой и познавательный проект «Игротека в библиотеке», программы «Читаем вместе – читаем вслух» и «Нравственное воспитание детей  на народных традициях», лектории «Книги – тропинки к знаниям» и «Мир детства, мир сказок», проект громких чтений проекта «Давайте почитаем», а также книжные тематические выставки, викторины, игры, конкурсы. 

Библиотечное обслуживание людей с ограниченными возможностями 

Для привлечения внимания к проблемам инвалидов необходимо вовлечение людей с ограниченными возможностями в общественную, культурную и экономическую жизнь. Поэтому работа библиотек направлена на то, чтобы инвалиды не чувствовали себя в изоляции, а были активными и востребованными обществом гражданами. 
В 2022 году библиотеками была продолжена партнёрская работа со специализированными учреждениями для людей с ОВЗ: ЛОГАУ «Комплексный центр социального обслуживания населения» и ГОУ ЛО «Специальная коррекционная школа-интернат для слабовидящих детей». Также на работу с людьми с ОВЗ нацелен проект «Университет третьего возраста», в рамках которого в целях улучшения досуга и повышения социализации данного контингента в течение года велись занятия на тематических факультетах «Культура и Искусство», «Я и компьютер», «Краеведение», «Экология», «Туризм», «Творческие мастерские», «Инфо-гид».
В рамках социокультурной акции, приуроченной ко Дню пожилого человека «Делиться радостью несложно» библиографической службой МКУК «ЦМБ» был  подготовлен цикл мероприятий по информационному просвещению граждан третьего возраста. Для всех групп, обучающихся основам компьютерной грамотности, проводились обучающие семинары по работе с СПС «Консультант Плюс»,  часы информации «Госуслуги становятся ближе» и др. За 2022 год  на портале Госуслуг зарегистрировано 10  человек. Подготовлены библиографические обзоры «Умейте  жизни улыбаться», «Маленькие хитрости крепкого здоровья», «Невозможное-возможно»;  подготовлены экспресс выставки:  «Социальные новинки 47 региона» «Алле, я дозвонился до лоха, отвечайте! (о мошенничестве); «Домашний режим: новые правила установления инвалидности»; «Советуясь с законом» и другие информационно-познавательные мероприятия.
Социально незащищенные граждане постоянно получают новую информацию об изменениях в пенсионном законодательстве, трудовом, льготном обеспечении матерей и семей с детьми, о новых сервисах Госуслуг, в жилищно-коммунальном законодательстве, вопросах налогообложения и здравоохранения, изменениях в законодательстве для садоводов и огородников; новости Роспотребнадзора. 

Продвижение библиотек и библиотечных услуг

	Для продвижения библиотек и библиотечных услуг библиотеки используют различные каналы коммуникаций: интернет, социальные сети, СМИ, размещая там анонсы и описания мероприятий, объявления рекламного характера и иную информацию. Сотрудники библиотек проводят экскурсии и библиотечные уроки для посетителей библиотеки, организуют выездные выставки и мероприятия. Например, в рамках проектов «Доброе слово поселку родному», «Ветеранское подворье» и «Этнофест» неоднократно проводились тематические выездные книжные выставки и викторины, обзоры и исторические экскурсы для жителей и гостей Кировского района. 

Общая характеристика читательской аудитории муниципальных библиотек: структура, интересы и предпочтения, наблюдаемые изменения (на основе данных исследований, мониторингов, опросов и т.п.)
	
Структура читательской аудитории библиотеки:
49 % - дети,
7 % - юношество, молодежь,
44 % - взрослые.

	Исследований, мониторингов, опросов читательской аудитории в 2022 году не проводилось.

Влияние читательской аудитории на организацию и развитие библиотечного обслуживания

Каждая из библиотек Кировского района, зная свою читательскую аудиторию, разрабатывает план работы, учитывая читательские предпочтения (насколько это позволяет текущая ситуация).

6. Справочно-библиографическое, информационное и социально-правовое
обслуживание пользователей:

Организация и ведение справочно-библиографического аппарата (СБА) в библиотеках

Справочно-библиографическое обслуживание пользователей строится на основе справочно-библиографических ресурсов с комплексным использованием, как современных информационных технологий, так и традиционных. В структуру СБА входят: система каталогов (АК, СК) и картотек СКС, краеведческие картотеки, справочный фонд, периодика, СПС «КонсультантПлюс», «Законодательство России». 
Наряду с СКС, библиотеки создают тематические картотеки, информационно-библиографические досье, тематические подборки, папки-накопители, альбомы по различным темам, которые востребованы различными категориями читателей. Например: «Быстрая справка», «Невдубстрой. Кировск»», «Дорога жизни», «Синявинские высоты», «Невский пятачок», Храмы и церкви Кировского района, «Далекое-близкое»; «Спецоперация. Донбасс. Герои» и др. - ЦБ; «Картотека правовой информации», «Поколение NEXT», «Умей сказать: «НЕТ!»; «Здесь Родины моей начало» - Назиевская б-ка; «Село Путилово»; «Известные люди-земляки»-Путиловская б-ка; «Павловский завод ССМ: страницы истории, «Память сквозь время» - Павловская библиотека; «Содружество писателей Ленинградской области», «Православная литература» - Мгинская объединенная библиотека; «Дела и люди п. Приладожский». «Кировский район» - Приладожская библиотека; «История земли Шумской» – Шумская библиотека; «Малукса: далекое и близкое; «Memory – значит память»; «Письма с фронта»– Березовская библиотека.; «Сенявины: знаменитая династия», «Птицефабрика «Северная» - Синявинская библиотека и многие другие. 
По картотекам и информационным досье выполняются справки, делаются подборки литературы по темам, оформляются выставки.
 	При выполнении запросов пользователей используются технические возможности и электронные ресурсы библиотек: электронный каталог, распределенный каталог библиотек Ленинградской области, оцифрованные выпуски газеты «Ладога», презентации, сайты библиотек. Электронные ресурсы интернета используются для информационного обеспечения учебной и образовательной деятельности пользователей, а также для проведения массовых мероприятий.
Продолжается сбор информации и формирования СБА путем расписывания статей из газет, журналов, сборников, ведение картотек. За 2022 год в Кировской центральной библиотеке расписано 2310 статей и книг. Всего расставлено 2130   карточек в картотеки: «Краеведческая картотека» - 680 библиографических записей, «Быстрая справка» - 470, «Персоналия» - 640; «Литературная персоналия» - 280 и др. Работа с картотеками ведется регулярно, информация систематически обновляется, добавляются новые рубрики. Проведена редакция картотек, изъято 1570 устаревших записей.

Справочно-библиографическое обслуживание (СБО) индивидуальных пользователей и коллективных абонентов. Развитие системы СБО с использованием информационно-компьютерных технологий (ИКТ)
	
Справочно-библиографическое обслуживание ведется во всех библиотеках. Осуществляется выполнение тематических, фактографических, адресных, уточняющих справок, оказываются консультации по вопросам использования справочно-поискового аппарата библиотеки и электронных баз данных. Одним из показателей эффективности СБО является количество выполненных справок:

  Справочно-библиографическое обслуживание за 2020-2022 гг.

	Информационное обслуживание
	2020
	2021
	2022

	Число
абонентов информации
	595
	656
	850

	Абоненты индивидуальной информации
	432
	450
	644

	Абоненты коллективной информации
	163
	208
	206

	Выполнено справок всего
	18952
	21680
	27351

	Тематических
	10117
	11930
	13032

	Краеведческих
	1083
	1503
	1786

	Прочих
	7752
	8247
	12533



В библиотеках ведется учет всех справок, в том числе поступивших по телефону, их выполнение с использованием каталогов и картотек библиотеки, ресурсов интернет. В большинстве своем это тематические, краеведческие, библиотечные и прочие справки. 
Количество выполняемых библиотеками справок увеличивается год от года.  Это объясняется увеличением количества справок, выполняемых в удаленном режиме за счет информирования абонентов по электронной почте, через сайт, в группах библиотек в социальной сети ВКонтакте. 
Количество выполненных справок и консультаций в стационарном и удаленном режиме библиотеками района в 2022 году (по телефону, виртуальной справочной службе, электронной почте) составляет – 27351, справки в удаленном режиме – 11316 (2021 год - 9043).
Основную группу пользователей информации составляют сотрудники бюджетных организаций, пенсионеры, домохозяйки, учащиеся школ, студенты, преподаватели школ и высших учебных заведений, педагоги дошкольных учреждений. Они получают информацию по мере поступления запросов при посещении библиотек.
Наиболее активными читателями и пользователями интернета являются люди возрастной группы «50+», наряду с учащейся молодежью. Их интересует новинки законодательства, материалы по краеведению, новинки литературы, используются ресурсы библиотеки и интернета для написания докладов, рефератов, сообщений, подготовки презентаций.
	Одна из главных задач информационно-библиографического обслуживания библиотек - систематическое информирование о новых поступлениях книг и периодики, пропаганде СБА, привитие навыков пользования СБА посредством организации выставок-просмотров, обзоров, книжных выставок, экскурсий и библиотечных уроков. 
Информационно-библиографическое обслуживание в библиотеках района практикуется в трёх формах: массовое, групповое, индивидуальное. Библиотеки стараются удовлетворять все виды потребностей: учебные, производственные, досуговые, правовые. Среди абонентов групповой и индивидуальной информации – группы КСЦОН, Общество инвалидов, Общество ветеранов, Общество репрессированных, сотрудники музея «Прорыв блокады Ленинграда», органы местного самоуправления Кировского муниципального района, общеобразовательные и дошкольные учреждения, учреждения дополнительного образования детей, школы искусств, культурно-досуговые центры, группы программы «Бабушка-онлайн. Дедушка-онлайн», редакции местных газет, группы СМИ ВКонтакте, которые информируются по профессионально-значимым, учебно-познавательным темам, привлекаются для участия в массовых мероприятиях библиотек. 
В каждой библиотеке выделена группа индивидуальных удаленных пользователей, которая информируется о новинках книжного фонда, получаемых библиотеками, о тематических подборках и обзорах, о  мероприятиях, проходящих в библиотеках,  о просмотрах новых книг -   по личным запросам по электронной почте и телефону.
Среди тем информирования групповых и  индивидуальных пользователей -  «Новое в законодательстве для пенсионеров и инвалидов», «Новинки  краеведения», «Новые поступления в библиотеку», «Новые имена в художественной литературе» «Новинки исторической литературы», «Любителям приусадебного хозяйства» - ЦРБ, «Новости местного самоуправления», «История Ленинградской области, Кировского района, п. Назия», «О конкурсах, акциях, фестивалях»,. «Народные промыслы», «Новинки детской литературы и др. – Назиевская библиотека; «Рыбалка круглый год» - Лавровская библиотека; «Как сохранить здоровье», «Логопеду на заметку» - Павловская библиотека; электронные рассылки и телефонные оповещения о мероприятиях библиотек и др. В Приладожской библиотеке среди тем индивидуального и группового информирования – новое в вопросах пенсионного обеспечения, сценарные разработки, краеведение, дачная амнистия, новинки детской литературы и периодики, информация о конкурсах, акциях, фестивалях и другие.
Большинство   библиотек информируют пользователей по мере поступления запросов.
Массовое информирование населения о новых поступлениях, о материалах, посвященных знаменательным датам и событиям, осуществляются посредством информационных списков, публикаций обзоров на страницах районной печати, на сайте библиотеки, в группах библиотек в социальной сети ВКонтакте, выставок-просмотров новой литературы, организацией разноплановых тематических выставок, пропагандирующих фонд библиотеки. В библиотеках используются такие формы библиографической информации, как Дни и часы информации, тематические часы, информ-минутки, экспресс-обзоры, виртуальные обзоры, информ-дайджесты. Например: рубрика #Библиотекарьсоветует, «Лучшие книги 2021 от Г. Юзефович», «Путешествуем по страницам  журналов» - обзор новых публикаций, «Читайте сами, читайте с нами», «Портал Госуслуг: получать услуги легко» - виртуальный урок и час информации», «Маленькие хитрости крепкого здоровья – обзор журнала «ФиС», виртуальные библиотечно-информационные проекты «Векторы чтения, или библиотека советует», «Экологический калейдоскоп», «Календарь интересных событий, «Книги для ума и души», «Глазами тех, кто был в бою»; конкурсы «Моя любимая книга» и «Зимнее творчество в библиотеке»; «Социальная помощь: кому нужен социальный работник», «Ок, Googl, или зачем нужны технологии»; «Наш любимый огород», «Потребителю о правах» и другие. 
В рамках проекта «Книга. Культура. Страна» читателей знакомили с зарубежными авторами и их произведениями, рассказывали об интересных библиотеках мира, о традициях и праздниках разных народов, связанных с книгой и чтением. А постоянные интернет-рубрики «Школа почемучек», «Библиогид» знакомили юных читателей с детскими журналами, книгами и энциклопедиями и др.
Одним из приоритетных направлений деятельности библиотек является обеспечение доступа граждан к достоверной и оперативной правовой информации. Социально незащищенные граждане постоянно получают новую информацию об изменениях в пенсионном законодательстве, трудовом, льготном обеспечении матерей и семей с детьми, о новых сервисах Госуслуг, о жилищно-коммунальном законодательстве, вопросах налогообложения и здравоохранения, изменениях в законодательстве для садоводов и огородников; новости Роспотребнадзора. Продолжает работу постоянно действующая выставка социально-значимой информации под названием «Наша информация – ваш успех», где можно увидеть оперативную газетную информацию, информационные списки о новых поступлениях в библиотеку, буклеты, рекомендательные списки литературы по различным темам, информацию об услугах библиотеки и работе ЦОД.
Наиболее эффективная форма массового информирования населения – экспресс-выставки, оформляемые в библиотеках района. Вот некоторые из них: «Госуслуги: новый год, новые возможности», «Негласный код - #Команда47»; «Размеры больше – получить проще», «10 лет на посту Губернатора: Александр Дрозденко»; «Военкомат 2022: вопросы и ответы»; «Вам, мобилизованные!», «Основной закон государства», «Садово-огородные подсказки», «Писатели-юбиляры и книги-юбиляры 2022 года», «Мир против терроризма», «Планета молодых», «Молодежь против СПИДА» и др.
Библиотеки района - важное звено в системе правового просвещения пользователей, содействуют формированию их правовой культуры, вовлечению граждан в избирательный процесс. Особую значимость это направление деятельности библиотеки приобретает в период избирательных кампаний.
 К началу избирательной кампании 2022 года в библиотеках района были развернуты «Уголки молодого избирателя» и тематические выставки: «Молодежь. Выборы. Твоя линия жизни», «Мое избирательное право». «Навстречу выборам», «Молодежи о выборах», «Завтрашний день выбираем сами», «Учусь быть гражданином», «Россию строить молодым», «Выборы-молодость-будущее» и другие.
  Оперативный поиск информации по избирательному праву в библиотеке обеспечивают выделенные специальные рубрики в картотеках, тематические папки, формируемые из материалов СМИ (в том числе - электронные папки-досье): «Навстречу выборам», «Вам, молодые избиратели» и др.
Библиотеки формируют новую культуру пользователей, обучая их компьютерной грамотности и основам работы в сети интернет. В первую очередь это относится к социально-незащищенным слоям населения – пенсионерам и людям с ограниченными возможностями. Продолжает работу программа обучения людей старшего поколения основам компьютерной грамотности «Бабушка-онлайн. Дедушка-онлайн». Программа рассчитана на социализацию, общение, в том числе в социальных сетях, на обучение пользованию Госуслугами в электронном виде.

Использование межбиблиотечного и внутрисистемного абонементов (МБА и BCO), электронной доставки документов (ЭДД) 

Организация книгообменных процессов (ВСО)

Внутрисистемный книгообмен (ВСО), являясь одним из значимых факторов стабильного функционирования и развития сети муниципальных библиотек района, служит повышению эффективности использования фондов в интересах читателей. Наряду с использованием канала МБА это позволило удовлетворять разнообразные читательские запросы посредством обеспечения доступа к удалённым книжным ресурсам.
Доставка в рамках внутрисистемного книгообмена выполнялась оперативно благодаря работе КИБО и помощи руководства МКУК «ЦМБ» по транспортировке литературы. Всего в 2022 году по системе ВСО было выдано читателям 2167 документов.

Межбиблиотечный абонемент

По каналам МБА в 2022 году были получены документы, в том числе книги и периодика, из ГКУК «Ленинградская областная универсальная научная библиотека», ГКУК «Ленинградская областная детская библиотека» и Санкт-Петербургской государственной специальной центральной библиотеки для слепых и слабовидящих (ГСЦБС).
Продолжилось сотрудничество с библиотеками других систем и ведомств Кировского муниципального района в части регионального МБА. 
Всего в 2022 году по системе МБА было получено 280 документов.

Формирование информационной культуры пользователей

Все библиотеки района продолжали работу по формированию информационной культуры пользователей. Процесс формирования информационной культуры начинается уже при записи читателя в библиотеку. В форме индивидуальной консультации предоставляется информация о правилах пользования библиотекой, о размещении фондов, о подразделениях библиотеки и ее функциях, и о тех предоставляемых библиотекой услугах, которые сделают более быстрым и правильным поиск необходимой информации. 
Популярной и доступной формой повышения культуры библиотечно-библиографических знаний читателей и пользователей остаются традиционные – библиотечно-библиографические уроки и игры, экскурсии (в том числе и виртуальные), библиографические и ориентирующие консультации, библиографические обзоры, просмотры новой и тематической литературы, выпуск пособий, рекомендательных списков, буклетов и новые – электронные презентации, виртуальные выставки, информация об услугах и возможностях библиотек на сайте и на страницах местной печати.
 Всего в 2022 году в рамках формирования информационной культуры  пользователей было  проведено  176  библиотечных  урока,  162 ознакомительных экскурсий, 858 библиографических обзоров, подготовлено 95 презентаций, 141 просмотр книг (новинок и тематических), работает 7 лекториев, выполнено 18858 консультаций для читателей (библиографические, вспомогательно-технические, ориентирующие), из них 1455 – в удалённом режиме.
Повышению профессионального уровня и общего кругозора сотрудников библиотек способствует чтение профессиональной литературы («Библиотека», «Библиотека и закон» и др.), участие в методических семинарах МКУК «ЦМБ», вебинарах и методических семинарах ЛОУНБ, общества «Знание», знакомство с работой коллег через библиотечные блоги и сайты для использования прогрессивного опыта в своей повседневной работе; участие в акциях, мастер-классах, онлайн-викторинах и тестах.
В течение года библиографическая служба МКУК «ЦМБ» оказывала методическую помощь библиотекам района по всем возникающим вопросам справочно-библиографического обслуживания, принимала участие в подготовке и проведении методических мероприятий. Проводились консультации и обучающие мероприятия по ежеквартальной и годовой отчетности; учету удаленных пользователей в библиотеке и информировании их по электронной почте; формах и методах информационной работы; методике подготовке виртуальных экскурсий и библиотечных уроков, буклетов и презентаций. 
Все библиотеки регулярно информируются о библиографических разработках: обзорах, буклетах, рекомендательных списках, информ-дайджестах для ознакомления сотрудников и читателей библиотек.
Библиотеки формируют новую культуру пользователей, обучая их компьютерной грамотности и основам работы в сети интернет. В первую очередь это относится к социально-незащищенным слоям населения – пенсионерам и людям с ограниченными возможностями. 

	Деятельность Публичных центров правовой и социально значимой информации на базе муниципальных библиотек

Впервые Центр правовой и социально значимой информации в Кировском районе (ЦОД) был создан на базе Кировской центральной библиотеки в 2012 году. На 2022 год зарегистрировано 9 центров в общедоступных библиотеках – структурных подразделениях МКУК «ЦМБ»:

	Структурное подразделение МКУК «ЦМБ»
	Год открытия ЦОД

	Кировская центральная библиотека
	2012

	Синявинская библиотека
	2015

	Назиевская библиотека
	2016

	Мгинская объединённая библиотека
	2018

	Берёзовская библиотека
	2018

	Павловская библиотека
	2019

	Шумская библиотека
	2020

	Приладожская библиотека
	2021

	Синявинская библиотека 2
	2022


	
Библиотеки, в которых функционируют ЦОД, обеспечены доступом к сети интернет, компьютерами (или ноутбуками) и оргтехникой (принтеры).

Цели и задачи ЦОД:

· Создание системы доступа граждан к правовой информации, существующей сегодня не только на бумажных носителях, но и в наиболее оперативной и удобной для использования электронной форме.
· Обеспечение свободного доступа всех слоев населения к правовой и социально значимой информации.
· Просвещение и воспитание правовой культуры жителей своего поселения (взрослые и дети).

	В работе ЦОД используются следующие информационные ресурсы:

· Правовая литература из фондов библиотеки;
· СПС «Консультант +»
· Интернет-ресурсы:
· официальный сайт Портала госуслуг - https://www.gosuslugi.ru/;
· официальный интернет-портал правовой информации - http://pravo.gov.ru/
· официальный сайт Правительства Ленинградской области - http://lenobl.ru/
· официальный сайт Кировского муниципального района Ленинградской области 	- http://kirovsk-reg.ru/;
· официальный сайт администрации Кировского муниципального района Ленинградской области -  http://www.kirovsk.lenobl.ru;
· официальный сайт избирательной комиссии Ленинградской области - http://leningrad-reg.izbirkom.ru/;
· официальный сайт Мгинского городского поселения Кировского муниципального района Ленинградской области - http://mga.lenobl.ru/;
· официальный сайт Сбербанка Онлайн;
· официальный сайт Пенсионного фонда РФ - https://pfr.gov.ru/
· электронные энциклопедии и электронные каталоги библиотек.

Формы работы ЦОД:

· выставки;
· встречи со специалистами; 
· мультимедийные презентации;
· беседы;
· вебинары;
· мероприятий по правовому просвещению для молодежи;
· консультативные занятия по компьютерной грамотности для пенсионеров;
· размещение на стенде актуальной социально-значимой информации;
· пополнение документально – информационной базы библиотеки.

Статистические данные о деятельности ЦОД за 2022 год

	Количество граждан, прошедших обучение основам компьютерной грамотности
	122

	Количество зарегистрированных пользователей
	769

	Количество мероприятий всего, из них:
	496

	- в библиотеке
	375

	- удалённых
	121

	Количество посещений всего, из них:
	40261

	- мероприятий в библиотеках
	3213

	- удалённых мероприятий
	24451

	- индивидаульных посещений
	12597

	Выдано документов всего, их них:
	999

	- в электронной форме (файлов)
	241

	- на традиционных носителях
	758



	В Отрадненской городской библиотеке с 2018 года проводятся занятия по компьютерной грамотности, а также различные просветительские мероприятия. Оборудовано рабочее место пользователя. У каждого читателя есть возможность воспользоваться компьютерной справочно-правовой системой «Консультант+». Библиотека предоставляет своим читателям возможность пользования интернетом посредством технологии WI-FI.
В Шлиссельбургской городской библиотеке социально-правовое обслуживание пользователей осуществляется с применением имеющейся литературы и, по необходимости, с привлечением волонтеров с высшим юридическим образованием и опытом работы.

Выпуск библиографической продукции.

· «Новые книги, поступившие в единый фонд МКУК «ЦМБ» за I квартал 2022 года: информационный список литературы/МКУК «ЦМБ» Кировская центральная библиотека. - Кировск, 2022.  - 13 с.
· «Новые книги, поступившие в единый фонд МКУК «ЦМБ» за II квартал 2022 года (2-я часть): информационный список литературы/МКУК «ЦМБ» Кировская центральная библиотека. - Кировск, 2022.  - 6 с.
· «Новые книги, поступившие в единый фонд МКУК «ЦМБ» за III квартал 2022 года: информационный список литературы/МКУК «ЦМБ» Кировская центральная библиотека. - Кировск, 2022.  - 16 с.
· «Новые книги, поступившие в единый фонд МКУК «ЦМБ» за IV квартал 2022 года: информационный список литературы/МКУК «ЦМБ» Кировская центральная библиотека. - Кировск, 2022.  - 34 с.
· Краеведческий календарь знаменательных и памятных дат Кировского района Ленинградской области: справочно-информационное издание/МКУК «ЦМБ» Кировская центральная библиотека. - Кировск, 2021.- 10 с.
· Император. Реформатор. Человек: рекомендательный список литературы к 350-летию Петра Первого/МКУК «ЦМБ» Кировская центральная библиотека. - Кировск, 2022. - 10 с.
· Писатель, путешественник, этнограф: буклет к 150-летию В.К. Арсеньева/МКУК «ЦМБ» Кировская центральная библиотека. - Кировск, 2022.  - 4 с.

Краткие выводы по разделу. Основные проблемы организации справочно-библиографического, информационного и социально-правового обслуживания пользователей.

Справочно-библиографическое и информационное обслуживание является важнейшим направлением деятельности библиотек. От того, насколько эффективно оно организовано, зависит успешное решение главной задачи библиотеки – информационного обеспечения пользователей, доведение новой библиографической информации до реальных и потенциальных потребителей, раскрытие информационных ресурсов библиотек и максимальное удовлетворение запросов различных слоев населения, используя возможности современных технологий.
В течение года библиографическая служба МКУК «ЦМБ» оказывала библиотекам, Кировского района методическую помощь по всем возникающим вопросам справочно-библиографического обслуживания, принимала участие в подготовке и проведении методических мероприятий. Проводились консультации и обучающие мероприятия по ежеквартальной и годовой отчетности, по учету удаленных пользователей в библиотеке и информировании их по электронной почте и т.п. 
Благодаря развитию новых технологий и интернета, активно использовались интерактивные формы работы, мультимедийные форматы: викторины, рекламные ролики, видео-экскурсии, слайд-шоу, электронные слайд-презентации. Это позволило выполнять традиционные библиографические запросы читателей на более качественном уровне. Особая роль отводилась представительству библиотек в социальных сетях, как эффективному коммуникационному каналу для продвижения библиотечных услуг и книжных фондов. Большую популярность у пользователей библиотечных услуг имеют обзоры книг, выставок, мероприятий, проводимых в библиотеках и освещаемых сотрудниками библиотек в сети интернет. Контактируя в интернет-пространстве с реальными и потенциальными пользователями, библиотека проявляет готовность меняться в соответствии с требованиями времени и потребностями пользователей. От того насколько продуман и систематичен диалог между библиотекой и читателем, зависит успешность ее деятельности. 


7. Краеведческая деятельность библиотек: 

Реализация краеведческих проектов, в том числе корпоративных
Анализ формирования и использования фондов краеведческих документов и местных изданий (источники поступлений, выдача)
Выпуск краеведческих изданий
Продвижение и раскрытие краеведческих фондов

Краеведческая деятельность библиотек направлена на поиск, сбор и распространение знаний о родном крае, формирование интереса к местной литературе, периодическим изданиям и другим материалам библиотечного хранения.
В 2022 году в библиотеках района продолжалось пополнение краеведческих картотек, в которых отражаются публикации о Ленинградской области и Кировском районе, городах и поселках района из книг, статей из книг, сборников, статей из местных газет и журналов, из центральной периодики. 
Краеведческая картотека Кировской центральной библиотеки  постоянно пополняется и редактируется, вводятся новые рубрики, например: «80-летие Дороги жизни», «Год  350-летия со дня рождения Петра Первого», «Год народного искусства и нематериального культурного наследия народов России», «Год Команды 47 в Ленинградской области». В 2022 году «Краеведческая картотека» пополнилась на 680 библиографических записей.
Краеведческий фонд регулярно пополняется за счёт местной периодической печати.
Это газеты: «Ладога», «Неделя нашего города», «Невский исток», «PRO-Отрадное. Они поступают в библиотеку еженедельно в количестве 200 экземпляров в качестве обязательного бесплатного экземпляра для библиотеки и для бесплатного распространения среди жителей города. В фонде Кировской центральной  библиотеки имеются оцифрованные номера газеты «Ладога» с 1978-1989 годы. Оцифрованные материалы составляют 6692 страницы. Краеведческие фонды библиотек также пополняются местными периодическими изданиями – «Ладога», «Назиевский вестник», «Вестник» Павловского городского поселения, «Наше Синявино», «Мгинские вести».
Ежегодно библиографическая служба Кировской центральной библиотеки выпускает «Краеведческий календарь памятных и знаменательных дат Кировского района Ленинградской области», знакомя жителей района с историей края. Новые краеведческие даты заносятся в «Календарь краеведа» на сайте МКУК «ЦМБ». В ноябре 2022 года внесены изменения в областной закон «О праздничных днях и памятных датах Ленинградской области», на основании которого добавлены новые краеведческие даты в «Краеведческий календарь» на сайте библиотеки. Всего за 2022 год добавлено  и отредактировано 16 краеведческих дат.
В библиотеках МКУК «ЦМБ» выполнено  1786 краеведческих справки.
В 2022 году в запросах и справках краеведческого характера доминировали тематические запросы, по целевому назначению: для учебы, для профессиональной деятельности. Основными потребителями справочной информации, как и в прошлые годы, остаются школьники и студенты средних учебных заведений, а также - краеведы и учителя школ района, занимающиеся преподаванием краеведения и истории, специалисты различных учреждений и организаций. 
Примеры краеведческих запросов: «Шлиссельбург в годы блокады Ленинграда»; «Невская Дубровка: история и современность»; «Геральдика населенных пунктов Кировского района», «История парка культуры и отдыха Кировского и названия улиц города»; «Пожарная служба Кировского района»; «О поэтах Кировского района»; о селе Анненское».
Постоянно экспонируются в библиотеках краеведческие выставки, они тщательно подготавливаются, сопровождают каждое тематическое мероприятие и привлекают внимание жителей района. Вот некоторые из них: «Вот она какая, сторона родная»; «От уезда до района», «Мы#Команда 47; «Александр Дрозденко: 10 лет во главе Ленинградской области», «Что мы Родиной зовем? Край, где мы с тобой живем!», «Я люблю мой Ленинградский край…» - Назиевская библиотека; «Деревенька моя», «Старая Ладога – первая столица Руси…», «Родной земли душа и память», «Мой край задумчивый и нежный», краеведческие выставки-обзоры «Дворянские усадьбы Ленинградской области», «Золотое кольцо Ленинградской области», «Меж Нарвой и свирью», «Книги о поселке Мга», «Кировский район: история и современность», «Край, которым мы гордимся! Край, в котором мы живем».
[bookmark: _Hlk91769865]Краеведчекая работа осуществляется в рамках исторического и литературного краеведения. Постоянно проводятся разноплановые краеведческие мероприятия, которые в первую очередь раскрывают краеведческий фонд библиотек. 
Кировская центральная библиотека плодотворно на протяжении многих лет сотрудничает с историко-краеведческим фондом «Люби свой край». Краеведческие издания фонда всегда занимают достойное место на краеведческих выставках библиотек. По инициативе Фонда депутаты Законодательного собрания Ленинградской области М.В. Коломыцев и А.М. Гардашников разработали законопроект «О внесении изменений в областной закон «О праздничных днях и памятных датах Ленинградской области», установивший новую памятную дату – «День начала работы «Дороги Победы» в 1943 году - 5 февраля».
 В рамках историко-краеведческих мероприятий, посвященных 79-летию прорыва блокады Ленинграда и 78-й годовщине полного освобождения Ленинграда от фашистской блокады «Непокоренный Ленинград» была оформлена выставка-дневник «Дневники, как свидетельство эпохи», в основе которой - дневники участников и очевидцев тех трагических событий, отнесеные к жанру мемориальной литературы. Одноименный обзор книг с выставки опубликован на странице библиотеки ВК https://vk.com/@241023968-dnevniki-kak-svidetelstvo-epohi, в газетах «Ладога» и «Неделя нашего города» (Ладога.-2022.-15 января.-№ 1.-с.6-7; Неделя нашего города Г.-2022.-27 янв.-№3.-с.7). Также читателям был предложен обзор «Войной расстрелянные судьбы», опубликованный на странице библиотеки https://vk.com/id241023968?w=wall241023968_1936%2Fall и в газетах (Неделя нашего города.-2022.-20 января.-№2.-с 6.; PRO-Отрадное.-20 января.-№2.-с.10). В обзор вошли публикации разных лет, рассказывающие о том, как война повлияла на судьбы многих людей, живущих или живших на территории Кировского района.
При организации краеведческого библиографического информирования в библиотеках   используются и классические, и новые формы работы: экспресс-информация, дайджесты, буклеты, выставки и обзоры краеведческих изданий, дни информации, дни краеведения, распространение информации через местную прессу. 
 	Библиографическая служба МКУК «ЦМБ» внимательно следит за публикациями краеведческих материалов, касающихся Кировского района, в центральной и региональной печати и знакомит с ними своих читателей. 
Библиотеки ведут постоянную историко-краеведческую работу с уникальными материалами по истории населённых пунктов Кировского района и с материалами о событиях Ленинградской битвы периода Великой Отечественной войны на кировской земле. 
Отдельная значимая работа в 2022 году проводилась библиотеками на темы: 350-летия со дня рождения Петра Первого, 700-летия образования города Шлиссельбург и 45-летия образования Кировского муниципального района. Большая работа ведется Шлиссельбургской городской библиотекой по популяризации жизни и творчества поэта, общественного деятеля М.А. Дудина, чье имя носит библиотека. 
В 2022 году состоялись краеведческие встречи, беседы и презентации краеведческой тематики.
· Обзорная беседа «Герои земли Кировской» на радио «Новый канал»
· Литературно-музыкальный вечер «Моя родная земля», к 45-летию образования Кировского района
· Краеведческая встреча «Мы все живём на Кировской земле» для старшеклассников МБОУ «КСОШ №2»
· Краеведческая зарисовка «Лейкин на берегах Невы», в рамках литературно-театральной гостиной «Путешествие с Николаем Лейкиным»
· Интерактивное познавательное действо «Пётр I в истории приневских земель»
· Час краеведения для детей и юношества «Ключ-город», к 320-летию освобождения Петром I крепости Орешек
· Обзор книг по истории города Кировска для читателей младшего школьного возраста «Кировск – город на Неве»

В Отрадненской городской библиотеке в 2022 году были реализованы краеведческие проекты «КЛИО» (клуб любителей истории Отрадного), в рамках которого проводились пешеходные, вело- и авто-экскурсии по местам боевой славы Кировского района, и «Солдаты старых стен» (встречи брикофилов (коллекционеров кирпичей). Ведётся анализ формирования и использования фондов краеведческих документов и местных изданий (движение фонда, источники поступлений, выдача). Основной источник поступления - дар от читателей и авторов книг (экспонаты, книги, брошюры, мемуары и др.), поступление информационных материалов из других библиотек района и области. 
Ведётся формирование краеведческих баз данных и электронных библиотек: краеведческие картотеки (систематическая краеведческая рекомендательная картотека Кировского района и города Отрадное, систематическая картотека статей).
Основные направления краеведческой деятельности по тематике: историческое, литературное, экологическое; по формам работы: историческое, военно-патриотическое, культурно-просветительское. 
В краеведческом отделе оформлены историко-краеведческие экспозиции: «Екатерининский зал», «Кирпичная экспозиция», «Зал боевой славы».
Осуществляется выпуск краеведческих изданий, раскрывающих и продвигающих краеведческие фонды; создание виртуальных выставок и коллекций; регулярное проведение экскурсий; оформление выставок, видеороликов, инсталляций и др. Проводятся виртуальные экскурсии в группе ВК, на официальном сайте библиотеки.
В библиотеке имеется большой фонд краеведческих материалов, ведётся постоянная историко-краеведческая работа с материалами по истории города Отрадное и Кировского района. 

В Шлиссельбургской городской библиотеке ведётся краеведческая картотека. В апреле 2022 года библиотека была инициатором и организатором проведения в городе II городских историко-краеведческих чтений к 350-летию со дня рождения Петра Первого. Подготовлен к публикации историко-краеведческий сборник о сподвижнике Петра Первого Савве Рагузинском, который будет издан в начале 2023 года. В течение года проводились выставки, беседы, презентации по краеведению. Постоянно идет пополнение музейной экспозиции по популяризации жизни и творчества М.А. Дудина, чье имя носит библиотека.

Музейные формы краеведческой деятельности

Постоянно пополняются экспозиции библиотек - Музейная экспозиция военных артефактов с Невского пятачка «Здесь вся земля музей» и «Уголок русской горницы», оформленные в читальном зале Кировской центральной библиотеки; историко-краеведческие экспозиции: «Екатерининский зал», «Кирпичная экспозиция», «Зал боевой славы» в Отрадненской городской библиотеке; музейной экспозиции по популяризации жизни и творчества М.А. Дудина в Шлиссельбургской городской библиотеке его имени. 
Музейные краеведческие экспонаты активно используются библиотекой при проведении литературно-музыкальных вечеров, театрализованных постановок, книжных тематических выставок-инсталляций. Они способствуют наглядному восприятию проводимых мероприятий, особенно у детей, а значит, делают их более зрелищными и запоминающимися.

8. Организационно-методическая деятельность

Методическое сопровождение деятельности общедоступных библиотек со стороны межпоселенческой библиотеки муниципального образования или библиотеки, наделенной статусом центральной (ЦБ):

В структуру МКУК «ЦМБ» входит информационно-методический отдел (ИМО), который осуществляет методическое сопровождение деятельности общедоступных библиотек. В 2022 году отделом велась следующая методическая работа:
· выезды в библиотеки – структурные подразделения в целях оказания практической и методической помощи – 18 выездов;
· очное и дистанционное текущее консультирование сотрудников библиотек по профилю работы – 612 консультаций; 
· информационные выступления на семинарах с обзорами и тематическими сообщениями методического характера – 7 выступлений;
· информационное обслуживание и информирование удалённых пользователей библиотек - направлено пользователям в удаленном режиме более 600 единиц информации, в том числе, посредством электронной доставки документов (ЭДД);
· выполнение библиографических справок - создано и размещено на сайте МКУК «ЦМБ» и на страницах библиотек в социальной сети ВКонтакте свыше 60 собственных разработок и публикаций (статьи, обзоры, презентации, видеоролики информационного, краеведческого, рекламного характера, раскрывающие потенциал Единого фонда, направленные на повышение роли и значимости библиотек, рассказывающие об интересных книгах и авторах, а также о людях и событиях, оставивших заметный след в истории края).

Кадровое обеспечение методической деятельности в разрезе муниципальных образований (наличие должности методиста по библиотечной работе в штатном расписании ЦБ или иных должностей специалистов, выполняющих методическую работу). 

В информационно-методическом отделе МКУК «ЦМБ» имеются штатные единицы заведующего отделом, 0,5 ставки методиста и 0,5 ставки художника. 

Краткие выводы

Подводя итоги работы ИМО в 2022 году, стоит отметить, что им была проведена объёмная и многоплановая работа в интересах библиотек Кировского района и их пользователей. Однако, недостаточность кадрового обеспечения для выполнения методической работы сказывается на её оперативности и объёме, а также создаёт излишнюю напряжённость среди сотрудников ИМО, вынужденных совмещать методическую деятельность с иными профессиональными обязанностями. Методическая работа на базе МКУК «ЦМБ» может вестись в районе более эффективно при наличии выделенных для её исполнения штатных единиц.

9. Библиотечные кадры

Общая характеристика персонала муниципальных библиотек:

	
	2022

	Количество штатных единиц 
	72,9

	Изменения в штатном расписании (исключение/введение ряда должностей, сокращение/увеличение штатных единиц по той или иной должности)
	1


	Работники муниципальных библиотек: численность работников (всего)
	52

	- из них численность работников, относящихся к основному персоналу
	39

	- из них относящихся к вспомогательному персоналу
	9

	Число сотрудников, работающих на неполные ставки
	8

	Вакансии в муниципальных библиотеках
	5

	Средний возраст сотрудников
	51

	Образование сотрудников
	 17 - высшее
7 - среднее специальное

	Нагрузка на одного библиотечного специалиста по основным показателям: 
- количество читателей
	 979,6


	- количество посещений
	5995,2

	- количество документовыдач
	12631,7

	Кол-во сотрудников, прошедших переподготовку и повышение квалификации (на основании удостоверений установленного образца);
	16

	Кол-во сотрудников, нуждающихся в повышении/переподготовке квалификации.
	14

	Профессиональные конкурсы (результаты участия).
	0

	Публикации специалистов муниципальных библиотек в профессиональных изданиях (краткая справка о публикационной активности специалистов муниципальных библиотек)
	0

	Оплата труда. 
Средняя месячная заработная плата работников библиотек в сравнении со средней месячной зарплатой в регионе
	
Средняя месячная заработная плата работников библиотек Кировского района – 46336 руб.

Средняя месячная заработная плата по Ленинградской области - 46710 руб.

Средняя месячная заработная плата работников библиотек в сравнении со средней месячной зарплатой в регионе – 99,2%




Общая кадровая проблема библиотек выражается в том, что в ближайшем будущем они испытают существенный «кадровый голод», поскольку на сегодняшний день средний возраст персонала библиотек – более 55 лет. При этом, в регионе и конкретно в Кировском районе отсутствует мотивация для привлечения молодых специалистов библиотечного дела, особенно для работы на селе. Эту проблему могла бы решить специализированная государственная программа по типу программы «Земский врач». Также в целях привлечения кадров в библиотеки необходимо разработать концепцию по созданию позитивного имиджа профессии «библиотекарь», что будет способствовать популяризации профессии среди населения.
В настоящее время в библиотеках Кировского района существуют проблемы с поиском сотрудников и с оптимизацией штата:
- не заполнены: 3 вакансии - в МКУК «ЦМБ», 2 - в Мгинской объединённой и 1 - в Лезьенской библиотеках;
- в МКУ «ШГБ им. М.А. Дудина» не хватает двух штатных единиц: библиотекаря отдела обработки и библиотекаря краеведческого отдела. 

10. Материально-технические ресурсы библиотек

Общая характеристика зданий (помещений) МКУК «ЦМБ» и библиотек - структурных подразделений МКУК «ЦМБ»:

	Год
	2020
	2021
	2022

	обеспеченность муниципальных библиотек зданиями (помещениями);
	16
	16
	16

	характеристика объемов имеющихся площадей для размещения фонда и обслуживания пользователей (кв.м.);
	2830,27, из них:
- в оперативном управлении -1751,3;
- на основании аренды и/или договоров безвозмездного пользования – 1078,97

	2830,27, из них:
- в оперативном управлении -1751,3;
- на основании аренды и/или договоров безвозмездного пользования – 1078,97

	2830,27, из них:
- в оперативном управлении -1751,3;
- на основании аренды и/или договоров безвозмездного пользования – 1078,97


	техническое состояние зданий (помещений) муниципальных библиотек;
	15 – удовлетворительное;
1 - неудовлетворительное;
	15 – удовлетворительное;
1 - неудовлетворительное;
	15 – удовлетворительное;
1 - неудовлетворительное;

	доступность зданий для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата и др.
	недоступно -2;
доступны частично (избирательно) -14
	недоступно -2;
доступны частично (избирательно) -14
	недоступно -2;
доступны частично (избирательно) -14




- обеспеченность муниципальных библиотек зданиями (помещениями): 

Обеспеченность библиотек района зданиями (помещениями) недостаточна, все библиотеки расположены в приспособленных помещениях, не соответствующих требованиям, предъявляемым к помещениям публичных общедоступных библиотек. Одна из библиотек – МКУК «ЦМБ» не имеет своего помещения и находится в помещении Кировской центральной библиотеки.

· характеристика	объемов имеющихся площадей для размещения фонда и обслуживания пользователей:

	Имеющихся площадей недостаточно для размещения имеющегося библиотечного фонда в соответствии с принятыми нормативами.

· техническое состояние зданий (помещений) муниципальных библиотек:

	Техническое состояние помещений в целом удовлетворительное: помещения оборудованы системами водо-, тепло-, энергоснабжения и канализации, оснащены телефонной связью, выходом в Интернет, но ни одно из помещений не соответствует требованиям, предъявляемым к помещениям общедоступных публичных библиотек в части оснащения принудительными вентиляционными системами, соблюдения норм по относительной влажности в помещениях и по кубатуре помещений, необходимой для размещения фондов и для работы с посетителями. Особенно остро стоит эта проблема в Мгинской объединённой библиотеке, которая расположена в здании, где отсутствует фундамент, вследствие чего помещения библиотеки подвержены сезонному затоплению, они поражены плесенью и грибком (имеется официальное заключение микологической экспертизы).

	- доступность зданий для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата и др.:

Помещения структурных подразделений МКУК «ЦМБ» доступны для инвалидов и других маломобильных групп населения частично и избирательно. В учреждении назначены ответственные сотрудники для сопровождения МГН и инвалидов, помощи им при входе и выходе из здания, по перемещению внутри здания и для ситуационной помощи, два структурных подразделения доступны для МГН и инвалидов полностью избирательно. 
В 2022 году в рамках капитального ремонта была частично адаптирована Детская библиотека структурное подразделение МКУК «ЦМБ». Во входной зоне библиотеки были выполнены следующие работы: установка входной двери; установка двери  на аварийном выходе; также была выполнена адаптация туалетной  комнаты – установлен унитаз для МГН с откидными поручнями.
Помещения Отрадненской и Шлиссельбургской городских библиотек недоступны для лиц с ОВЗ.

- обеспечение безопасности библиотек и библиотечных фондов:

 - наличие охранных средств: отсутствуют;
 - наличие пожарной сигнализации: Кировская центральная, Кировская детская, Мгинская объединенная, Выставская и Синявинская библиотеки оборудованы автоматической установкой пожарной сигнализации (АУПС), остальные библиотеки имеют датчики пожарной сигнализации. Ежемесячно, в целях противопожарной защиты библиотек и библиотечных работников проводится плановое обслуживание автоматической установки пожарной сигнализации. Обслуживание АУПС проводится 1 раз в месяц с обязательной отметкой в специальном журнале по техническому обслуживанию средств сигнализации. Один раз в квартал проводится плановая проверка системы передачи извещений пожарной тревоги от объектовой автоматической пожарной сигнализации в подразделение пожарной охраны с использованием СПИ ЦАСПИ;
- в 2022 году проводились инструктажи и тренировки по пожарной и антитеррористической безопасности согласно графику;
- аварийные ситуации в библиотеках (количество ситуаций, причины возникновения и последствия): аварийных ситуаций в 2022 году не было. 
В 2022 году МКУК «ЦМБ» в рамках муниципальной программы Кировского района были приобретены библиотечные металлические стеллажи на сумму 400 000 тысяч рублей.

Модернизация библиотечных зданий (помещений), организация внутреннего пространства библиотек в соответствии с потребностями пользователей, создание условий для безбарьерного общения:

Одна из главных проблем модернизации библиотечных зданий заключается в том, что все библиотеки расположены в приспособленных помещениях, и это не дает возможности произвести перепланировку, отвечающую современным требованиям создания условий безбарьерной среды. Кроме того, не хватает площадей для создания комфортного библиотечного обслуживания, поэтому задача организации внутреннего пространства библиотек состоит в том, чтобы сделать его максимально удобным, доступным для каждого посетителя, независимо от целей посещения библиотеки. Дружелюбное, открытое отношение сотрудников библиотек к пользователям библиотечных услуг создаёт атмосферу, способствующую свободному проявлению потребностей и желаний, среди которых, наряду с информационными запросами, учитывается и многообразие читательских потребностей. 
Все библиотеки МКУК «ЦМБ» оборудованы компьютерной и копировальной техникой:

	[bookmark: _Hlk91593802]№
	Библиотека 
	ПК
	Ноутбук
	Принтер
	Сканер
	МФУ
	Проекционное
оборудование
	Сервер
	Интернет

	1
	[bookmark: _Hlk121499467]Кировская центральная библиотека 
	22
	4
	11
	
	2
	1
	1
	есть

	2
	Павловская библиотека 
	3
	1
	2
	-
	1
	-
	-
	есть

	3
	Кировская детская библиотека 
	3
	-
	2
	-
	1
	-
	-
	есть

	4
	Мгинская объединенная библиотека 
	5
	5
	2
	1
	-
	1
	-
	есть

	5
	Назиевская библиотека 
	4
	1
	2
	-
	-
	1
	-
	есть

	6
	Выставская библиотека 
	1
	-
	1
	-
	-
	-
	-
	есть

	7
	Синявинская библиотека 1 
	3
	-
	1
	-
	-
	1
	-
	есть

	8
	Синявинская библиотека 2 
	2
	1
	2
	-
	-
	-
	-
	есть

	9
	Приладожская библиотека 
	2
	1
	1
	-
	1
	1
	-
	есть

	10
	Путиловская библиотека 
	-
	1
	1
	-
	-
	-
	-
	есть

	11
	Шумская библиотека
	2
	-
	2
	-
	-
	-
	-
	есть

	12
	Березовская библиотека 
	3
	-
	2
	-
	1
	-
	-
	есть

	13
	Лавровская библиотека 
	1
	-
	1
	-
	-
	-
	-
	есть

	14
	Лезьенская библиотека 
	-
	1
	1
	-
	-
	-
	-
	нет



Отрадненская и Шлиссельбургская городские библиотеки также обеспечены компьютерной и офисной техникой и подключением к Интернет.

Краткие выводы. Состояние обеспеченности библиотек материально-техническими ресурсами, направления их развития:

Все помещения библиотек являются «приспособленными», а МКУК «ЦМБ» не имеет собственного помещения, находясь в одном помещении с Кировской центральной библиотекой, что создаёт существенные затруднения в работе сотрудников и МКУК «ЦМБ» и КЦБ. Поэтому в МКУК «ЦМБ» остро стоит проблема обеспечения МКУК «ЦМБ» собственным помещением, достаточным для размещения нескольких отделов, входящих в его структуру, а также – проблема модернизации библиотечных зданий, приспособления внутреннего пространства библиотек к современным потребностям пользователей, создания условий для безбарьерного общения. Для этих целей МКУК «ЦМБ» необходимо увеличение финансирования.


Основные итоги года

2022 год показал, что коллективы библиотек Кировского района представляют собой сплочённые команды единомышленников, которые профессионально и оперативно откликаются на вызовы времени и находят адекватные решения в различных ситуациях. Коллективы библиотекарей организуют инновационные формы работы, сохраняя и приумножая читательскую аудиторию библиотек.
Однако в деятельности учреждений остались важные нерешённые проблемы. Среди них особое значение, по-прежнему, имеет необеспеченность библиотек соответствующими помещениями, которые отвечали бы требованиям к помещениям общедоступных публичных библиотек и позволяли бы организовать безбарьерную среду для лиц с ОВЗ. 
Необходимо также срочно решать проблему с размещением Мгинской объединённой библиотеки, помещение которой в настоящее время заражено грибком и плесенью, что зафиксировано в заключении официальной микологической экспертизы. 
Одной из серьёзнейших проблем является обеспечение МКУК «ЦМБ» отдельным зданием (в соответствии с нормативами по обеспеченности муниципального района общедоступными публичными библиотеками), что позволит вести библиотечную работу в Кировском районе на более высоком уровне.
Ещё одна серьёзная проблема – отсутствие перспективных профессиональных кадров, особенно для сельских библиотек. Уже в ближайшие 3-5 лет это может стать причиной закрытия библиотек в сельской местности, поскольку именно там работает самый «возрастной» контингент, который в ближайшее время может уйти на заслуженный отдых.
В Отрадненской городской библиотеке необходимо решить следующие задачи: выполнение ремонта помещения библиотеки, увеличение финансирования на нужды библиотеки, организация подключения к электронной библиотеке ЛитРес, увеличение суммы на комплектование библиотечного фонда.
Основная нерешенная проблема Шлиссельбургской библиотеки – отсутствие собственных помещений. В помещениях, которые занимает библиотека в настоящее время, невозможно создать качественную безбарьерную среду для маломобильных групп населения. Также в библиотеке уже давно назрели вопросы о необходимости замены компьютерной техники, приобретения техники для каталогизации и оцифровки фонда. Остро стоит вопрос об увеличении штата сотрудников на две единицы, что позволит ускорить обработку поступающих документов, улучшить учет документооборота, ведение СБА и СБО, расширить объем работы по краеведению, открыть на базе библиотеки бесплатные курсы компьютерной грамотности для населения города. 
Всем библиотекам района необходимо увеличить финансирование на комплектование фондов и на подписку периодических изданий.
В целях обеспечения бесперебойной и эффективной работы библиотек МКУК «ЦМБ» и всей библиотечной системы Кировского муниципального района Ленинградкой области необходимо в самое ближайшее время оперативно решить все перечисленные проблемы. 



